Datenschutzerklarung

Verantwortlich :

Dr. Volker Bohm

Medihome-textil Tel.: 037752 69390

Carlsfelder Hauptstr. 33 b email: dr.boehm@medihome-textil.de
08309 Eibenstock

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben tiber personliche oder sachliche Verhéltnisse einer bestimmten
oder bestimmbaren natiirlichen Person, also vor allem Daten, die mit dem Namen verbunden sind oder aus deren
Zusammenhang sich hierzu ein Bezug unmittelbar herstellen lésst.

Solche Daten werden erhoben, wenn Sie uns diese von sich aus im Rahmen einer allgemeinen Kontaktaufnahme,
Bestellung von Waren oder Informationsmaterial, Teilnahme an einer Veranstaltung, forschungsbezogener
Auskiinfte, bei Bewerbungsvorgéangen oder zur Anmeldung im geschiitzten Kundenbereich angeben.

Diese durch Formulare auf unserer Webseite erfassten Daten werden fiir die Beratung und Betreuung unserer
Kunden und Projektpartner erhoben, verarbeitet und genutzt. Rechtsgrundlage dafiir sind die geltenden
Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten nach der Européischen Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG-neu).

Beim Zugriff auf unsere Webseite werden aulerdem zum Zwecke der IT-Sicherheit folgende Daten als Logfile
gespeichert und zur Optimierung der Website anonymisiert, d.h. ohne Personenbezug ausgewertet:

IP-Adresse des nutzenden Hosts

Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs

Clientsoftware, d.h. Browsertyp des aufrufenden Rechners

iibermittelte Suchbegriffe

Zugriffsstatus des Web-Servers (z.B.: Datei iibertragen, Datei nicht gefunden, Kommando nicht
ausgefiihrt) und der Name der angeforderten Datei

Weitergabe personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden nicht weitergegeben, sondern nur zu dem Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns
die Daten zur Verfiigung gestellt haben. Es besteht auch nicht die Absicht, personenbezogene Daten irgendeiner
Kategorie an ein Drittland oder eine internationale Firma oder Organisation zu iibermitteln.

Zu erfassende Formulardaten werden mit Hilfe einer gesicherten Verbindung iibertragen (SSL), so dass sie fiir
Dritte nicht einsehbar sind.

Speicherdauer und Loschkriterien

Bei der Erhebung personenbezogener Daten setzen wir die gesetzlich vorgeschriebenen Loschfristen bzw. -
kriterien an. Ist eine Geschiftsbeziehung entstanden, 16schen wir die Daten nach der steuerrechtlichen
Aufbewahrungsfrist von 10 Jahren.

Personenbezogene Daten allgemeiner Kontaktaufnahmen ohne anschlieBende Geschiftsbeziehung speichern wir
fiir 6 Monate, um einen ausreichenden Zeitraum fiir den Kontaktaufbau mit Thnen zu gewéhrleisten.



Daten zu Bewerbungsvorgiangen speichern wir nach Abschuss des Auswahlverfahrens fiir vier Monate. Fiir den
Fall, dass ein Rechtsstreit bei einem Gericht anhédngig ist, verldngert sich die Datenspeicherung bis zum
rechtskriftigen Abschluss des Verfahrens.

Informationen zu bestehenden Rechten

Auf Wunsch teilen wir [hnen unentgeltlich mit, ob und welche personlichen Daten {iber Sie bei uns gespeichert
sind. Dieses Recht ergibt sich aus Art. 15 DSGVO.

Unter Beriicksichtigung des Verarbeitungszwecks haben Sie nach Art. 16 DSGVO auBlerdem das Recht auf
Vervollstindigung Threr personenbezogenen Daten. Sie kdnnen uns dazu eine Erklarung geben und wir
berichtigen Thre Daten.

Auch haben Sie nach Art. 17 DSGVO ein Recht auf ,,Vergessenwerden®. So kdnnen Sie das unverziigliche
Loschen Threr personenbezogenen Daten verlangen, wenn die Speicherung der Daten nicht mehr notwendig ist
oder diese unrechtméfig verarbeitet wurden. Wir 16schen Thre Daten auBBerdem, wenn Sie Thre Einwilligung
widerrufen oder eine Rechtspflicht zum Loschen nach EU- oder nationalem Recht besteht.

Eine von Ihnen erteilte Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten konnen Sie jederzeit
widerrufen. Die Widerrufsmoglichkeit gestalten wir so einfach wie die Erteilung der Einwilligung selbst. Durch
den Widerruf der Einwilligung wird die bis dahin erfolgte Verarbeitung nicht beriihrt.

Das Recht auf ,,Vergessenwerden™ findet keine Anwendung, wenn das Recht auf freie Meinungsauflerung bzw.
die Informationsfreiheit iiberwiegen oder die Datenspeicherung der Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
dient. Ebenso konnen wir nicht 16schen, wenn die Speicherung zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Das Recht auf eine Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO besteht, wenn Sie die Richtigkeit der
Daten bestreiten, die Verarbeitung unrechtméfig ist, ein Widerspruch von Thnen vorliegt oder sich der Zweck
der Verarbeitung erledigt hat, die Daten aber noch zur Geltendmachung von Rechtsanspriichen notwendig sind.

Durch das Recht auf Dateniibertragbarkeit, Art. 20 DSGVO, sind Sie befugt, von Thnen zur Verfligung gestellte
Daten von einer automatisierten Anwendung auf eine andere zu libertragen. Dadurch sollen Sie leichter von
einem Anbieter zu einem anderen wechseln kénnen, ohne den Verlust ihrer Daten befiirchten zu miissen. Nach
Aufforderung an uns erhalten Sie Thre betreffenden personenbezogenen Daten in einem géngigen Format.

Sie konnen jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einlegen. Diese
verarbeiten wir dann nicht mehr, es sei denn, es besteht noch ein sehr dringender Grund fiir die Verarbeitung

oder ein laufender Rechtsanspruch.

Beschwerderecht

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht rechtens
ist, haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde. Dariiber hinaus konnen auch bestimmte
Einrichtungen, Organisationen oder Verbénde in Ihrem Namen Beschwerde fiihren.

Automatisierte Entscheidungsfindung

Es wird keine automatisierte Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling) durchgefiihrt. Profiling ist das
Erstellen eines umfassenden Nutzerprofils durch Verkniipfen, Speichern, Auswerten und Zusammenlegen von
verschiedenen Daten zu einer Person. Social Media Pluglns, z.B. fiir Galerien und Bilder o.4., sind nicht
eingebunden. Unsere Internet-Seiten enthalten lediglich Links auf die Internet-Auftritte anderer Unternehmen
mit eigener Verantwortung fiir Datenschutz und Datensicherheit.



AGB's, Liefer- und Geschaftsbedingungen der Firma

Medihome-Textil

Inhaber: Dr. Volker Béhm
Carlsfelder HauptstralRe 33b
08309 Eibenstock OT Carlsfeld
Ust.-ID.: DE 141044529

§ 1 Geltungsbereich, Abwehrklausel, Allgemeines

Die Firma Medihome-Textil, Inhaber Dr. Volker B6hm, fuhrt sdmtliche Verkaufe, Lieferungen und
Leistungen ausschliel3lich zu nachstehenden Bedingungen aus. Allgemeine Vertragsbedingungen von
Lieferanten und sonstigen gewerblichen Kunden finden keine Anwendung. Dies gilt auch dann, wenn
bei der Auftragserteilung durch gewerbliche Kunden auf solche Vertragsbedingungen verwiesen wird
und diesen Vertragsbedingungen nicht sofort ausdriicklich widersprochen wird. Bestellungen kénnen
nur von Personen, welche mindestens 18 Jahre alt sind, abgeben werden.

§ 2 Angebot, Auftrag, Auftragsannahme

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Sie stellen eine unverbindliche Aufforderung an
unsere Kunden dar, Waren von uns zu erwerben und ein diesbeziigliches Angebot uns gegeniber
abzugeben. Anderungen i.S. eines technischen Fortschritts sowie Farbabweichungen, Irrtiimer und
Eingabefehler sind vorbehalten. Die Auftragsannahme erfolgt unsererseits durch eine Bestatigungs-
email. Bei Ruckfragen unsererseits setzen wir uns direkt mit Ihnen in Verbindung. Selbstverstandlich
nehmen wir mit Innen persdnlich Kontakt auf, wenn Sie dies wiinschen. Ubersenden Sie uns hierfir
einfach eine entsprechende E-Mail mit einer Riickrufbitte oder rufen Sie uns an. Wir beraten Sie gern.

§ 3 Zahlungs- und Lieferbedingungen, Preise und Gefahreniibergang

Zahlungsbedingungen:

Bestellungen kdnnen per Nachnahme oder Vorauskasse bezahlt werden. Einzelanfertigungen und
Waren, die kundenspezifiziert angefertigt werden, kdnnen nur per Vorkasse bezahlt werden. Werden
Zahlungen nicht piinktlich geleistet, behalten wir uns vor, ab Uberschreitung des Zahlungsziels
Verzugszinsen gemafd § 288 BGB zu berechnen

Zahlarten :

Per Nachnahme: Sie bezahlen bei Lieferung direkt beim Postboten/Paketdienst. Bitte beachten Sie,
dass Sie bei Nachnahme die Post/Nachnahmegebihr (Nachnahme- und Riickiiberweisungsgebiihr)
tragen.

Per Vorauskasse: Empfanger: Medihome-Textil; Uberweisungsauftrage bitte erst nach Lieferzusage
durch uns anweisen. Hierzu bekommen Sie von uns eine E-Mail mit der Bestatigung aller Angaben.

Preise:
Alle Preise sind inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer (19%). Der Preisberechnung werden die
zum Zeitpunkt der Bestellung bzw. des Angebotes gultigen Preise zugrunde gelegt.

Versandkosten: Wir liefern generell alle in diesem Online-Shop erworbenen Waren innerhalb
Deutschlands (Festland) zu den ausgewiesenen Versandkosten zu lhnen nach Hause. Fiir deutsche
Inseln (zum Beispiel Helgoland) berechnen wir einen Inselzuschlag von EUR 16,00 (inkl. MwSt).Fur
Nachnahme Bestellungen tragt der Kaufer zusatzlich die Post- /Speditionsnachnahmegebihr. Fir
Sendungen ins Ausland kénnen hohere Geblhren anfallen.



Lieferbedingungen: Die Uberschreitung eines Liefertermins, sofern dieser nicht einen direkten Bezug
zum Artikel hat, fihrt nicht ohne weiteres zu einem Rucktrittsrecht des Kunden vom Vertrag, vielmehr
gelten hier die gesetzlichen Voraussetzungen.

Besteht eine Bestellung aus mehreren Artikeln, und sollten ein oder mehrere Artikel nicht lieferbar
sein, behalten wir uns vor, nach vorheriger Absprache mit dem Kaufer, die anderen Positionen
trotzdem zu liefern. Soweit nicht anders vereinbart bleibt uns die Wahl des Transportweges, des
Transportmittels und des Frachtflihrers vorbehalten. Wir sind zu Teillieferungen und deren gesonderte
Berechnung berechtigt, sofern es der Kunde wiinscht.

§4 Gewabhrleistung und Haftungsbeschriankung

Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Die Haftung fir leicht fahrldssige
Pflichtverletzungen ist ausgeschlossen, soweit diese keine vertragswesentlichen Pflichten, Schaden
aus der Verletzung der Gesundheit, des Korpers oder des Lebens betreffen. Die Haftung nach den
Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleibt davon unberihrt. Diese Haftungsbeschrankung gilt
auch fir die Haftung unserer Mitarbeiter, Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen.

§5 Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf liberlassen wird -
durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht
vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1
und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten geméaR § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Medihome-Textil

Inhaber Dr. Volker Bohm
Carlsfelder Hauptstral’e 33b
08309 Eibenstock OT Carlsfeld

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewéahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kénnen Sie uns die empfangenen Leistungen oder Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht
oder nur teilweise oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewédhren, miissen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im
Ladengeschéft moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Fiir eine durch die
bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung miissen Sie
keinen Wertersatz leisten. Sie haben die Kosten der Riicksendung nicht zu tragen. Diese
werden durch uns iibernommen. Die Riicksendung ist somit fiir sie kostenfrei. Die Sachen
werden bei lhnen von unserem beauftragten Speditionsunternehmen abgeholt. Verpflichtungen
zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt
fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

lhr Dr. Volker B6hm

Das Widerrufsrecht besteht, soweit nicht ein anderes bestimmt ist, gemaf § 312 d Absatz 4 BGB nicht
bei Fernabsatzvertrédgen zur Lieferung von Waren, die kundenspezifiziert angefertigt werden oder

eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit
nicht fir eine Ricksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen.



§6 Eigentumsvorbehalt

Die Firma Medihome-Textil, Inhaber Dr. Volker B6hm, bleibt Eigentimer an den gelieferten Produkten
bis zur vollstandigen Bezahlung.

§7 Schlussbestimmungen / Datenschutz

Mit Aufgabe einer Bestellung erklart der Kunde sein Einverstandnis, dass wir die angegebenen
Adressdaten elektronisch speichern, verarbeiten und im Rahmen der Kundenbeziehung benutzen.
Persdnliche Daten werden vertraulich behandelt. Sollte der Kunde Anderungen, Sperrungen oder
Léschungen seiner Daten winschen, so hat der Kunde dies an folgende Adresse mitzuteilen:

Medihome-Textil, Inhaber Dr. Volker Bohm, Carlsfelder HauptstralRe 33b, 08309 Eibenstock OT Carlsfeld

Tel.: 037752-69390 Fax: 037752-69392 Email: dr.boehm@medihome-textil.de



